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1. Wstep

Znajdujace si¢ na potudniowym - zachodzie Polski, na Dolnym Slasku, bedace czescia
Sudetéw Srodkowych, uznawane za najstarsze w Europie, Géry Sowie ciesza si¢ w ostatnich
latach coraz wigkszym =zainteresowaniem ze strony turystow oraz okolicznych
mieszkancow[Brygier, Sniezek, 2006]. Wizytom na ich terenie sprzyjaja nie tylko warunki
gorskie, walory przyrodnicze i do$¢ dobrze przygotowane szlaki turystyczne umozliwiajgce
uprawianie zaré6wno turystyki pieszej, rowerowej, konnej oraz form rekreacji takich jak
narciarstwo biegowe, ale w duzej mierze tajemnice, jakie wiazg si¢ z bogatym dziedzictwem
antropogenicznym wystepujacym na ich obszarze - w tym przede wszystkim z hitlerowskim
podziemnym kompleksem ,,Riese” oraz imponujaca, dobrze zachowang Twierdza Srebrng
Gora, uznang za najwigksza gorska twierdze Europy [Zob. Ryduttowski, Kazek, 2008].

Zwigkszajacy si¢ ruch turystyczny w Polsce i na $wiecie, obserwowalny takze
w Gorach Sowich, sprawil, ze gminy potozone w ich sasiedztwie zaczgly upatrywac
w turystyce kierunkéw swojego rozwoju oraz mozliwosci aktywizacji lokalnych spotecznosci
[Zob. Mayer, 2010.]. Z analiz, jakim poddany zostal obszar Gor Sowich, wynika, ze sg one
marka, nad ktorej rozwojem 1 promocja winno pracowaé 1 wspoéldziala¢ ze sobg
16 samorzadow lokalnych (12 gmin 1 4 powiaty). Tyle bowiem tych podmiotow
zlokalizowanych jest w obszarze tego pasma lub w bezposrednim jego sasiedztwie.
Wigkszo$¢ z tych samorzadow dostrzega potencjal tego obszaru, co znajduje odzwierciedlenie
w zapiskach, jakie na ten temat pojawiaja si¢ w ich strategiach rozwoju, a takze
w informacjach umieszczanych w zakladkach poswigconych turystyce na ich stronach
internetowych.

Autorka na przestrzeni ponad 10 lat dwukrotnie przeprowadzita badania dotyczace
potencjatu turystycznego, budowy marki i wspotpracy interesariuszy na obszarze Gor Sowich.
Pierwsze, ktoére uwypuklity problemy istniejace na poziomie relacji pomiedzy
interesariuszami Gor Sowich realizowata w latach 2008-2014. Drugie — w ramach ktorych
chciata sprawdzi¢, czy w toku rozwijajacej si¢ turystyki i zwigkszania si¢ liczby podmiotow
turystycznych na badanym obszarze relacje migedzy interesariuszami oraz wspotpraca na rzecz
ksztattowania marki obszaru ulegly poprawie, zrealizowata w roku 2021.

2. Materialy i metody
Podczas pierwszych, prowadzonych w latach 2008-2014 przez autorke obserwacji
1 badan na obszarze gmin subregionu sowiogorskiego, ujawniono, ze (pomimo deklaracji

91



Alfai Omega - Tom IV Stupsk, sierpien 2021

checi rozwoju funkcji turystycznych w tych gminach oraz promocji produktu turystycznego
obszaru, jakim sg Gory Sowie), jednym z istotnych problemdéw uniemozliwiajacym jego
zrOwnowazony rozwoj, jest brak wspotpracy pomigdzy wszystkimi jego interesariuszami.
Kwesti¢ braku wspotdziatania podnosili $wiadomi jej znaczenia pracownicy samorzadowi
poszczegbdlnych gmin, a takze przedstawiciele potozonych w tych obszarach nadle$nictw,
parkow krajobrazowych, przedsiebiorcow turystycznych, organizacji pozarzadowych i grup
nieformalnych, podkreslajac, ze tylko nieliczna czgs$¢ tych podmiotéw ze sobg wspotdziata,
a reszta - albo nie widzi potrzeby wspolpracy ze wszystkimi interesariuszami z tego
subregionu, albo nie chce z kim$ wspolpracowaé z powodow politycznych (co artykutlowano
szczegolnie na poziomie JST), badZ obawia si¢ podja¢ wspotpracy z powodu konkurencji.

Niewystarczajaca wspotpraca implikowata brak skoordynowanych dziatan w zakresie
zagospodarowania turystycznego, zwigzanego z dost¢pnoscig komunikacyjng i infrastrukturg
parkingowa, co od lat stanowi jedng z powazniejszych bolaczek tego obszaru.
Uniemozliwiata takze aplikacje o srodki zewnegtrzne, jakie mozna byloby pozyska¢ na rozwdj
turystyki Gor Sowich dziatajac w partnerstwie. W toku badan zauwazano potrzebe¢ powotania
podmiotu takiego jak klaster turystyczny badz lokalna organizacja turystyczna, ktory moglby
pogodzi¢ interesy wszystkich ze stron i1 zajalby si¢ zarzadzaniem obszarem i produktem
turystycznym Gor Sowich, pozyskiwaniem §rodkoéw finansowych, promocja oraz koordynacja
wspotpracy ze wszystkimi podmiotami, ktore chca rozwijaé turystyke w oparciu o marke Gor
Sowich.

Celem niniejszego artykutu jest analiza marki obszaru ,,Gory Sowie” 1 ocena dzialan
podejmowanych na rzecz jej rozwoju oraz rozpoznawalno$ci. Ze wzgledu na to, ze od
poprzednio prowadzonych przez autorke badan empirycznych na tym obszarze uptyngto 7 lat,
a w przestrzeni geograficznej 1 turystycznej Gor Sowich nastapity przemiany spoteczno-
ekonomiczne, w tym takze doszto do zmian oso6b na stanowiskach gospodarzy (wojtow,
burmistrzow) w kilku gminach subregionu sowiogorskiego, zasadnym wydaje si¢
zweryfikowanie, czy na poziomie tych podmiotéw oraz pozostalych grup interesariuszy
realizowana jest juz od lat oczekiwana wspotpraca na rzecz rozwoju produktu turystycznego
obszaru, jakim sg Gory Sowie i jakie sg jej efekty.

Artykut przygotowano w oparciu o prowadzone w pierwszym kwartale 2021r. badania
pierwotne i wtdrne, realizowane stacjonarnie i terenowo z uzyciem metody metaanalizy, desk
reasearch, studium przypadku, obserwacji uczestniczacej, wywiadu swobodnego
i storytellingu. Kwerende przeprowadzono na dostgpnych na portalach internetowych
prowadzonych przez lokalne media subregionu sowiogdrskiego, na stronach internetowych,
w tym w Biuletynach Informacji Publicznej — gmin i starostw powiatowych potozonych na
obszarze Gor Sowich, parkow krajobrazowych, gestorow obiektow 1 atrakcji turystycznych,
itp., ktore nastepnie zweryfikowano i oceniono pod wzglgdem wiarygodnosci.

3. Wyniki. Potencjal i rozpoznawalno$¢ marki Gory Sowie

Wybrane do empirycznej analizy Goéry Sowie to pasmo Sudetéw Srodkowych
potozone w potudniowo-zachodniej czesci Polski, na Dolnym Slasku, ktorych najwyzszym
szczytem jest Wielka Sowa (1015 m n.p.m.). Ich historia geologiczna rozpoczyna si¢ wraz
z poczatkami ziemi, cho¢ najstarsze skaly, jakie dotad znaleziono na ich obszarze si¢gajg

1,2 miliona lat wstecz. Ze wzgledu na to uznawane sg za najstarsze z gor w Polsce, a takze
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w Europie [Brygier & Sniezek, 2006]. Sa skupiskami niezwyktych waloréw przyrodniczych
w postaci fauny i flory, w tym sporej iloSci gatunkéow endemicznych, z powodu ktorych
wyodrebniono na ich terenie Park Krajobrazowy Gor Sowich oraz rezerwaty stuzace ochronie
przyrody [Krajewski, Krajewska, 2013].

Nalezy podkresli¢, ze przed 1939 rokiem rozwijata si¢ tutaj turystyka poznawcza,
wypoczynkowa, uzdrowiskowa 1 gorska. Przy drogach pomiedzy miejscowosciami
funkcjonowaty karczmy i gospody, dziataty hotele, a na gorskich szczytach lub w drodze na
nie istnialo wiele schronisk oraz wiez widokowych. Rozwoju turystyki nie zakldcat
dynamicznie rozwijajacy si¢ na tym obszarze przemyst cigzki — liczne dzialajace kopalnie
wegla kamiennego, fabryki porcelany, maszyn czy tekstyliow. Przemyst i turystyka
wydawaly si¢ ze sobg ekonomicznie i spotecznie wspotgra¢. Ludzie pracowali, a gdy mieli
czas wolny spedzali go korzystajac z urokéw pigknej okolicy. Komunikacj¢ po tym terenie
utatwiata rozbudowywana od potowy XIX wieku kolej, ktorej trasy malowniczo przebiegaty
przez gory i rzeczne doliny dowozac turystow i mieszkancow z punktu do punktu - niemalze
w kazdej miejscowosci istniaty stacje kolejowe badz dworce [Zob. Osojca-Koztowska, 2017;
Potocki, 2004].

Obszar jest bogaty w dziedzictwo antropogeniczne, nigdzie indziej w Polsce nie
spotykane — tajemniczy hitlerowski kompleks Riese i najwigksza gorska twierdza w Europie -
Twierdza Srebrna Gora. Wiele atrakcji kulturowych w Gorach Sowich obejrze¢ mozna
wedrujac szlakami po le$nych duktach lub schodzac do potozonych u stop gor miejscowosci.
Duza iloéciag wartosciowych zabytkéw dysponuja przede wszystkim miasta — Swidnica
(posiadajaca wpisany na liste $wiatowego dziedzictwa UNESCO Kosciot Pokoju oraz
Pomniki Historii, Dzierzonidéw, Nowa Ruda, a takze uzdrowiskowa Jedlina Zdrgj, Gluszyca,
Pieszyce czy Bielawa, ktore posiadaja niezwykte historie. W miejscach tych jest takze
najbogatsza 1 najbardziej rozwini¢ta infrastruktura noclegowa oraz gastronomiczna. Miasta te
sg dos¢ dobrze polaczone ze sobg komunikacyjnie, cho¢ transport jest jednym z problemow —
jesli chodzi o infrastrukture Gor Sowich. Pomiedzy mniejszymi miejscowosciami nie kursuje
komunikacja publiczna, co powoduje, ze wigkszos¢ 0soOb przyjezdza w goéry wilasnymi
autami, a wraz z rosngcym z roku na rok ruchem turystycznym na tym obszarze, takZze mocno
dokuczliwym w czasie pandemii COVID-19, ujawnia si¢ kolejny problem, jakim jest
niewystarczajagca  ilo§¢ miejsc  parkingowych przy najwazniejszych  atrakcjach
zlokalizowanych na obszarze Gor Sowich. Problem ten jest dokuczliwy o kazdej porze roku,
zwlaszcza 7ze na badanym obszarze organizowane s3 eventy, ktore osiagnely wymiar
ponadregionalny np. Festiwal Zupy, Festiwal Kuchni Polowych, Zawody w Drezynowaniu,
Festiwal Gory Literatury, czy Zawody MTB Sudety, ktore rokrocznie przyciagaja wielu
uczestnikow [Zob. Osojca-Koztowska, 2017].

Ze wzgledu na dziedzictwo antropogeniczne Gory Sowie s3 rozpoznawalng wsrdd
turystow destynacja, ktorej atrakcyjnosci dodaja ponadto takze krecone w ich klimatycznych
miejscach filmy i seriale, spos$rod ktorych ostatnim byt dwuseryjny serial ,,Znaki” emitowany
w telewizji w 2019 1 2020 r. Jest to rowniez miejsce weekendowych pobytéw jednodniowych
dla osob zamieszkatych w bliskiej ich okolicy [Jezynach, Jarosz, Tredowska, 2012].
Podkreslenia wymaga jednak fakt, ze o ile na szlakach turystycznych infrastruktura jest dos¢
dobrze przygotowana do uprawiania form turystyki pieszej i rowerowej, 0 tyle

w miejscowosciach, w ktorych kumuluje si¢ ruch turystyczny, takich jak m.in. Zagorze
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Slaskie, Rzeczka, Gluszyca zauwazalne sa jej braki objawiajace si¢ przede wszystkim
niewystarczajacg ilo$cig miejsc parkingowych, co staje si¢ dokuczliwe gtownie w weekendy,
a takze podczas sezonéw urlopowych - letnich i zimowych.

Pomimo znaczacego wzrostu rozpoznawalnosci GoOr Sowich wsrdéd turystow
1 zwigkszajacego si¢ ruchu w tej destynacji, jak wynika z obserwacji autorki mieszkajacej
w bliskim sasiedztwie tej destynacji, dzialania zwigzane z ich promocja sg mocno
rozproszone 1 realizowane przez wiele podmiotoéw prywatnych (w tym gestoréw atrakcji
turystycznych takich jak podzielony na kilka podmiotéw kompleks Riese), cze$¢ samorzadoéw
gminnych, ktére przez wiele lat nie podejmowaty szerokiej wspolpracy w tym zakresie oraz
przez ngo’sy i osoby mieszkajace na tym obszarze i nim si¢ fascynujace. Dotad kazdy
interesariusz promowat Gory Sowie indywidualnie i na swdj sposoéb — trudno wigc mowic
o spojnym wizerunku tego obszaru oraz rozpoznawalnej marce — posiadajacej logo jako
wyrdznik 1 haslo promocyjne intrygujace 1 latwe do zapamigtania. Przez wiele lat
w internecie, ktory jest jednym z wazniejszych wspodtcze$nie kanatow promocyjnym,
funkcjonowato kilkanascie r6znych logotypéw Gor Sowich, z ktorych kazdemu daleko byto
do profesjonalizmu, jakim winien cechowa¢ si¢ ten znak. Hasta promocyjnego, na ktore
natkng¢ mozna byloby si¢ w wirtualnej przestrzeni — nie wytworzono.

W toku prowadzonych przez autorke w latach 2008-2014 badan na obszarze Gor
Sowich, realizowanych zaré6wno wsrdd interesariuszy jak i turystow, ujawniono, ze na
badanym terenie istnieje wielu interesariuszy o bardzo zréznicowanych pogladach na temat
wlasno$ci 1 zarzadzania dziedzictwem przyrodniczym i1 kulturowym Gor Sowich 1 zZe
wspotpraca miedzy nimi nie istnieje. Jednoczesnie z badan wynikato, iz wielu z nich miato
swiadomos¢ koniecznos$ci podjecia dtugofalowej wspotpracy i wylonienie podmiotu, ktory
zarzadzalby tym obszarem w imieniu wszystkich dbajac o spdjnos¢ jego promocji
1 wizerunku. Samorzady terytorialne podnosity temat istnienia strategii tego obszaru, ale
braku jej realizacji poprzez poszczegdlne jednostki 1 braku checi wspoHinansowania
projektow miedzygminnych czy aplikowania o srodki zewngtrzne na ten cel.

Z badan, w ktorych respondentami byli turysci, wynikato, ze walorem jest dla nich
jeszcze ,,dziewiczo$¢” wielu miejsc w Gorach Sowich 1 spokoj, jaki mozna odczué na szlaku,
ich tajemniczo$¢ 1 dobrze przygotowane szlaki na najbardziej uczgszczanych trasach, ktore sa
zgodne z dostgpnymi drukowanymi i elektronicznymi mapami. Ujawniono takze dokuczliwy
dla turystow problem dotyczacy braku odpowiedniej infrastruktury na badanym obszarze.
Skarzono si¢ na brak punktéw informacji turystycznych w miejscach nasilonego ruchu
turystycznego, brak sklepdw z pamigtkami, brak wystarczajacej ilosci restauracji oraz miejsc
noclegowych, a takze na klopoty z parkingami, korki w sezonie wokot Jeziora Bystrzyckiego
w Zagérzu Slaskim i w punktach startu na Wielka Sowe - szczegodlnie w Rzeczce. Problemem
dla piechuréw byl brak publicznego transportu wewnatrz destynacji oraz czytelnego i stalego
rozktadu jazdy komunikacji prywatnej zapewnianej przez busy.

Badania przeprowadzone ponownie w tej destynacji przez autork¢ w miesigcach
styczen - marzec 2021 roku ujawnity minimalng poprawe we wspolpracy na rzecz Gor
Sowich jako obszaru recepcji turystycznej, a takze niewielkie zmiany w zakresie ulepszenia
infrastruktury turystycznej zrealizowane indywidualnie na obszarach gmin. Nierozwigzany
pozostat problem kanalizacji ruchu turystycznego oraz parkingdw, a takze wspolnej promocji

Gor Sowich 1 budowy rozpoznawalnos$ci marki w §wiadomosci turystow.
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Wspoélpraca na rzecz rozwoju obszaru i markowych produktéw turystyczmych Gor
Sowich w S§wietle badan wlasnych z 2021 r.

Jako obszar recepcji turystycznej Gory Sowie wspotdzielone sg terytorialnie przez 15.
jednostek lokalnego samorzadu terytorialnego - 5. powiatow (dzierzoniowski, ktodzki,
swidnicki, watbrzyski i zabkowickiego) oraz 10. gmin: Gmin¢ Bielawa, Gmin¢ m. Nowa
Ruda, Gming w. Nowa Ruda, Gmin¢ Dzierzoniow, Gmin¢ Gluszyca, Gming Jedlina Zdroj,
Gming Pieszyce, Gmine Stoszowice, Gmine w. Swidnica i Gming Walim. Terytorialnie
obszar przynalezy takze do 3 Nadlesnictw: Jugéw, Swidnica i Walbrzych, ktore zajmujg sie
jego gospodarka lesna, a takze jak ujawniono w toku prowadzonych badan — wiele inwestuja
w infrastrukture rekreacyjno-wypoczynkowa.

Kazda z gmin posiada wlasng strategi¢ rozwoju, a w niej odniesienia do turystyki
i produktu jaki stanowig Gory Sowie, ktory postrzegany jest jako czynnik rozwojowy
turystyki w calym mikregionie, a w szczegdlnosci w gminie, ktorej strategia dotyczy.
Pojawiaja si¢ w nich réwniez zapiski dotyczace wspotpracy, ktora postrzega si¢ jako co$
koniecznego 1 naturalnego. Jednakze pomimo zapiskow dotyczacych wspolpracy, to
w samorzadach ujawniono przede wszystkim jej brak i podkreslano niezrozumienie jej idei
wsrod wielu niewspotdziatajacych tacznie JST, a takze pretensje dotyczace ,,zawlaszczania
Gor Sowich” dla siebie i ,,grania na siebie”. Tylko kilka samorzadéw terytorialnych ze soba
wspotpracuje na rzecz idei jaka sa Gory Sowie. Najaktywniejsze w tej materii sg: Gmina
Pieszyce, Gmina Walim, Gmina Nowa Ruda, Gmina Ghuszyca, Gmina Dzierzoniow.
Pozostate albo wspotpracy nie podejmuja, albo zupetie si¢ w nig nie angazuja — nie biorac
takze udzialu w strategicznych czy roboczych spotkaniach, na ktérych dyskutowane sa
sprawy zwigzane z rozwojem tego miejsca. Niepowodzenia od lat w tej materii 1 rozproszone,
niespojne dziatania spowodowaly, iz na obszarze podejmowano wiele inicjatyw na rzecz Gor
Sowich — oddolnie, poprzez nieformalne grupy mieszkancoéw, chcgce rozwija¢ swoje miejsca
zamieszkania, a takze przez powstale stowarzyszenia, wsréd ktorych najstarsze to
Stowarzyszenie Turystyczne Gmin Gor Sowich zatozone w 1998 r. oraz Stowarzyszenie
Wielka Sowa istniejgce od 2003 r. zrzeszajace podmioty prywatne i osoby fizyczne chcace
dziata¢ na rzecz rozwoju GoOr Sowich. Pomimo wielu lat istnienia tych organizacji ich
osiggnigcia na rzecz rozwoju Gor Sowich 1 budowy marki tej destynacji sa niewielkie.
Pierwsze nie posiada nawet strony www, z ktdrej mozna by dowiedzie¢ si¢ wigcej o jego
dziatalnosci, na stronie drugiego za$ dominujg relacje ze wspdlnych wedrowek po gorach,
zatem mozna s3adzi¢, ze organizacja stata si¢ rodzajem spotkan w celach rekereacyjno-
towarzystkim a nie zgodnie z ideg jej zawigzania platformg rozwoju i zmian na terenie ORT.

Odczuwalny przez wigkszo$¢ interesariuszy brak wspotpracy nad wspdlnym, spdjnym,
ksztattowaniem wizerunku Gor Sowich oraz ich marki, spowodowatl, iz w 2016 roku
z inicjatywy kilku gmin zatozono w Pieszycach lokalng organizacje¢ turystyczna ,,LOT Gory
Sowie”, ktéora miala zaja¢ si¢ profesjonalnie zarzadzaniem obszarem. Mimo wielu
poktadanych w tej organizacji nadziei — stowarzyszenie to do chwili obecnej nie posiada
swojej strony www, trudno wigc nawet orzec ilu ma cztonkéw i jakie podejmuje dziatania, co
zawiera jej statut, kto zarzadza jej biurem, gdzie miesci si¢ jego siedziba i wreszcie — W jakKi
sposob si¢ z nim skomunikowac. Brak istnienia strony www, powoduje zastanowienie, czy ta
organizacja w ogole dziata. Trudno dostrzec réwniez kampanie promocyjne Gor Sowich,

ktore LOT ,,Gor Sowich” by realizowatl od chwili rozpoczecia swojej dziatalnosci oraz
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jakiekolwiek informacje sygnowane przez t¢ organizacje, ktére byloby dystrybuowane po
regionie i do mediéw ogodlnopolskich, o miedzynarodowych nie wspominajac. Jedyny $lad, ze
dziatalnos$¢ taka zostala zainicjowanie stanowig 3 komunikaty na stronach www gmin, ktore
zainicjowaly jego dziatalno$¢, wymienienie nazwy LOT-u na stronie Polskiej Organizacji
Turystycznej prowadzacej bazg lokalnych organizacji turystycznych, a takze uznana za
oficjalng strona turystyczna obszaru Goér Sowich (https://www.gorysowie.org/) — okreSlona
jako ,,oficjalna strona Gor Sowich”, ktorej jakos¢ ze wzgledow zaroéwno wizualnych jak
i informacyjnych daleko odbiega od stron =zachgcajacych do wizyt turystycznych
realizowanych przez inne LOT-y oraz podmioty DMO w Polsce. Na uwagg zastuguje tu
w szczegolnosci brak dobrej jakosci zdje¢, ktore dzi$ na stronach prowadzonych przez DMO
majg strategiczne znaczenie w pobudzaniu wyobrazni potencjalnego turysty, a takze
autorskich lub zleconych do napisania copywriterowi profesjonalnych, atrakcyjnych pod
wzgledem marketingowym tekstow o Gorach Sowich 1 ich destynacjach. Teksty typowo
informacyjne zamieszczone na stronie — zostaly przekopiowane z Wikipedii i innych portali,
Ktore napisaty o ,,Gorach Sowich”. Mimo pragnien profesjonalizmu w zarzgdzaniu obszarem,
jakie wyrazono podczas badan prowadzonych w okresie 2008-2014, na razie dzialania te
pozostaja amatorskie i nie r6znig si¢ znaczaco niczym od tych podejmowanych spontanicznie
i chaotycznie przez inne podmioty i osoby prywatne przed powotaniem do zycia LOT Goéry
Sowie.

Mimo powotania do zycia LOT, nadal nikt nie panuje nad dziataniami i koordynacja
wspotpracy podmiotow na rzecz rozwoju Gor Sowich. Obszarowi zdecydowanie brakuje
wyrazistego menadzera i lidera, ktory bylby w stanie aktywnie wspotpracowac ze wszystkimi
1 sprawilby, Ze ta wspolpraca nabralaby innego wymiaru, a dzialania prowadzone na rzecz
Gor Sowich byloby wlasciwie promowane nie wérod mieszkancow na lokalnych portalach
I lokalnej prasie — jak dotad — a na forum ogdlnopolskim i zagranica.

4. Podsumowanie

Z prowadzonych dawniej 1 obecnie przez autorkg badan 1 analiz na obszarze Gor Sowich,
wynika niewiele zmienito si¢ podejScie jego interesariuszy do wspotpracy na rzecz jego
rozwoju. Pomimo powotania do zycia LOT Goéry Sowie, ktory miat zaja¢ si¢ integrowaniem
branzy i promocja turystyczng obszaru recepcji turystycznej — nadal uwypukla sie brak
jakichkolwiek dziatan zarzadczych ukierunkowanych na budowe marki Gory Sowie i jej
upowszechniania w umysle turystow. Nie sg realizowane wilasciwie zadne kampanie
promocyjne kierowane do odbiorcy krajowego i zagranicznego. Promocja odbywa si¢ na
rynku wewnetrznym (lokalna prasa) 1 realizowana jest chaotycznie przez organizatoroOw oraz
gestorow atrakcji turystycznych.

Oproécz wspotpracy, nie zostaty rozwigzane takze dostrzezone i sprawiajace klopoty juz
blisko 20 lat problemy z infrastrukturg — w szczegolnosci w zakresie parkingdw dla turystow
w najbardziej uczgszczanych miejscach Gor Sowich oraz transportem wewngtrznym, ktory
wlasciwie nie istnieje 1 ktory wymusza ruch samochodowy w tym mikroregionie.

Badania ujawnily po raz kolejny brak swiadomosci wartosci wspotpracy 1 korzysci jakie
moze ona przynie$¢, a nieche¢ do wspotpracy wynika, jak przed laty, z powodu przede
wszystkim konkurowania pomig¢dzy réznymi grupami interesariuszy na réznych obszarach.
Niewatpliwie interesariusze powinni przejs¢ szkolenia, dzigki ktérym mogliby przetamac
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dotychczasowe opory i blokady uniemozliwiajace podjecie wspolnych dziatan rozwojowych
na rzecz Goér Sowich.

Obszar niewatpliwie wymaga lidera i menadzera, ktoremu mogliby zaufa¢ wszyscy, ktory
pociggnatby te grupe do wspotpracy. Jest to bardzo istotne, zwlaszcza ze obszar jest
rozpoznawalny jako destynacja wsrod turystow, o co dbaja jego sztandarowe
i najpopularniejsze atrakcje: Kompleks Riese — Wilodarz, Osdéwka, Sztolnie Walim
| Twierdza Srebrna Gora. Oczekiwana jest takze zmiana postaw samorzadow lokalnych, ktore
muszg zaczaé ze sobg wspdlpracowac 1 wspotgospodarzy¢é na obszarze Gor Sowich a nie
rywalizowa¢. To od samorzadow w duzej mierze zalezy jako$¢ dziatan, wspodtpracy
1 wytonienie lidera — menadzera obszaru, ktory bedzie laczyt a nie dzielil 1 przede wszystkim
dziatal na rzecz rozwoju Gor Sowich, czynigc to w sposéb profesjonalny.
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