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"Wyzwania zwigzane z osiggnieciem
celéow zrobwnowazonego rozwoju

| bycie samorzadem
odpowiedzialnym spotecznie’

Dr Magdalena Fuhrmann

Wyzwania i trendy
rozwoju partnerstw

samorzgdowych
Katowice 19-20 czerwca 2023
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Wspieramy transformacje biznesu zmieniajac rozumienie wartosci

jaka biznes wnosi do spoteczenstwa
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Overall B Impact Score

Based on the B Impact 119.3 Overall B Impact Score
assessment, BETTER sp. z 0. 0. 80 Qualifies for B Corp
earned an overall score of 119.3. Certification

The median score for ordinary

businesses who complete the

assessment is currently 50.9. 1 1 9 » 3

50.9 Median Score for Ordinary
Businesses
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Wspieramy transformacje biznesu zmieniajac rozumienie wartosci
jaka biznes wnosi do spoteczenstwa

DAWNY PARADYGMAT
udziatowiec

krotkoterminowosc
przeciwnik

aktor poza moralnoscia
tworzenie problemow

JA

From Creating Shared Value
From Sustainability
to Regenerative Value Creation

NOWY PARADYGMAT
Interesariusz

dtugoterminowosc¢
wspotpracownik

agent na rzecz moralnosci
rozwiazywanie problemow

M Y Certified
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Wspieramy transformacje biznesu zmieniajac rozumienie wartosci

jaka biznes wnosi do spoteczenstwa

From Creating Shared Value
From Sustainability
to Regenerative Value Creation

DIALOG

INTERESARIUSZE

LOKALNA SPOLECZNOSC

Certified

better
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Ten jezyk stat sie coraz czesciej jezykiem wspolnej
strategicznej rozmowy o rozwiazywaniu problemow -
nigdy w pojedynke!

@» UTAMEE GOALS

17 GOALS TO TRANSFORM OUR WORLD

1 600D HEALTH QUALITY GENDER 6 umwm
POVERTY ANl'l WELL-BEING EDUCATION El]UAlITV
U[C[NI WORK AND INDUSTRY, INNOVATION R[DUB[D lmmsau
EGONUMIC GROWTH AIIJHFIASTRWIM IN[UUA[IIIES m MNWIIDI
E MDPRODWTIN
CLIMATE 14 LIFE PEACE, JUSTICE PARINERSHIPS
ACTION BELOW WATER ON LAND AND STRONG F[)R THEGOALS
INSII]UHUNS
~' SUSTAINABLE
- DEVELOPMENT
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Kapitat spoteczny

+ Sprawna, wysokiej jkosc obstuga | budowanie lojainosei kienta

+ Przectwdziatanie korupeii
+ Odpowiedzialny taricuch dostaw

+ Komunikacja z otoczeniem

« Poszanowanie praw czlowieks | przestizeganie standarddw etycznych

+ Odpowiedzialnose spotecina

Kapitat naturalny

+ Dostosowanie do wymogaw srodowiskowych

+ Oddziatywanie na zasoby naturalne | bior62norodnosc

« Wptyw na kimat, nisko | zero-emisyjnosc

+ Innowacje | dziatania proekologiczne
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Strona 16-17

Raport zrownowazonego rozwoju 2021

Podsumowanie realizacji Strategii spotecznej
odpowiedzialnosci 2019-2021

Rok 2021 byt ostatnim rokiem obowiazywania naszej Strategii
spotecznej odpowiedzialnosci, stworzonej w roku 2019.
Opierata sie ona na trzech filarach, ktdre stanowity etyczne
prowadzenie biznesu, stuzba pacjentom i spoteczenstwu oraz

Dziatania podejmowane w ramach naszej strategii CSR prayczayniaty sie
do reali2acji 6 2 17 globalnych Celéw 2réwnowazonego Rozwoju ON2:

Tl (Fa
=

B .
1AAROSE2YCIA Ad SOSPORMRELY
1G0DNAPRACA

1. W2MACNIAMY KULTURE
ETYCZNA FIRMY | BRANZY
FARMACEUTYCZNE)

» Whprowadzilismy ocene zachowan w oparciu o wartosci

do obowiazkowej oceny rocznej kazdego pracownika

Zwiekszylismy czestotliwosé obowiazkowych szkolen
etycznych dla wszystkich pracownikéw (raz do roku)

¥

Widrozylismy Globalna Polityke Compliance, Netykiete
w przejrzystej i zrozumiatej formie (Legal Design) oraz

@

innowacje i rozwdj wiedzy. W ramach tych obszaréw podije
lismy 12 zobowiazan i zrealizowalismy wiele dziatan. W roku
2022 ogtosimy Strategie Zréwnowazonego Rozwoju Pol-
pharmy, ktora bedzie obowigzywac do roku 2025.

Etycane
prowadzenie
bi2nesu

16 Srbiaouncs:

ISUENSTYTUCIE

5. DBAMY O SRODOWISKO
NATURALNE

Przyjeliémy nowa Polityke Ochrony Srodowiska

3. 2APEWNIAMY | PROMUJEMY
PODWYZ2S20NE STANDARDY
BEZPIECZENSTWA PRACY

» Przyjelismy nowa Polityke Bezpieczenstwa

¥

Zmierzylismy slad weglowy organizacji we wszystkich

iHigieny Pracy oraz Zdrowia Pracownikéw trzech zakresach

Podijelismy liczne dziatania prewencyjne w zakre-

Przeprowadzilismy analize ryzyk klimatycznych oraz
sie ochrony pracownikéw przed zakazeniem

koronawirusem SARS-CoV-2

analizy scenariuszowe zgodnie z rekomendacjami

TCFD

Podnieslismy standardy bezpieczeristwa w obsza-

@ 2023 GOODBRAND / BETTER. Confidential and Proprietary

7. ROZWIJAMY 2ROWNOWAZ0ONY
tANCUCH DOSTAW

» Wdrozylismy Polityke Zrownowazonego tancucha

Dostaw (Z£D) w Obszarze Zakupow

» Potwierdzilismy zgodnos¢ naszego systemu zakupow
znorma ISO 20400 Zréwnowazone zakupy

» Wprowadzilismy nowa ankiete samooceny dostawcow
w zakresie Zt D i opublikowali$my razem z nimi prze
wodnik dobrych praktyk srodowiskowych

Certified

! better.

Corporation BRANDS—WITH—PURPOSE



Raport ESG Ludzie i kultura e < Sy Zaangazowanie spoteczne .
a"egr (@) o Allegro Outlook TR Odpowiedzialne zarzadzanie Srodowisko i klimat e evistie O Raporcie

Cele zréwnowazonego rozwoju ONZ realizowane w ramach Strategii CSR i zrownowazonego rozwoju Allegro na lata

<

2020-2023
= [N BB 17 ===
Al Il CO il © o

()Y SUSTAINABLE 7 &%
&3 DEVELOPMENT \J%us® ALS

Tabela 4: Cele j li: przez Allegro A
STRATEGIA ESG ALLEGRO:
Wptyw na srodowisko Wplyw na spoteczeristwo Dobre zarzadzanie
plétforma Plerwszego W)‘/bo.ru do P najlepszg mlle!sce, w ktqrym roznorodm o m silne | kompleksowe zarzadzanie ESG
zrownowazonych zakupéw internetowych 2 pracowniczki i pracownicy mogg sie rozwija¢
a mozliwos¢ zrownowazonego rozwoju dla dostepna, niezawodna, godna zaufania ; ; :
O . & . 3 @ bycie postrzeganym jako etyczna firma
sprzedajacych (MSP) i bezpieczna platforma
) | . .
e ynku pod wzg i zrov‘{nowazonego Ch odpowiedzialno$¢ za taricuch dostaw* lider w zakresie przejrzystosci i raportowania
rozwoju z celami klimatycznymi w catym
tancuch i
RfeuEhuWaIRIRd E firma jako dobry obywatel z realnym wptywem
na edukacje technologiczng i wsparcie dla

Certified

betten
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Wyzwania zwigzane z osigganiem Celéw Zrownowazonego Rozwoju

Przykiady konkretnych wyzwan, przed ktorymi stojg samorzady

brak zrozumienia i wiedzy o takim systematycznym podejsciu i na temat SDGs,
ztozonos¢ tego tematu,

niedostatki w finansowaniu realizacji programow zmierzajgcych w str realizacji
SDGs

nieumiejetnos¢ budowania partnerstw,

prosta roszczeniowosc¢ wobec biznesu zamiast wspolnego miedzysektorowego
podejscia do poszukiwania rozwigzania

Certified

better

——
Corporation BRANDS —WITH—PURPOSE
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w kazdym z tych obszarow sa punkty styku dla biznesu i samorzadu oraz
przestrzen budowania wartosci dla lokalnej spotecznosci

ORGANIZACJA KTOREJ  MARKI POSIADAJACE IMPAKT MIERZENIE

DZIALANIE MA SENS 1 POWOFRANIE TEGO CO ISTOTNE
ZNACZENIE WPLEW

tworzenie
zrownowazonych

produktow aktywno $¢é inne miary dla

new products, more circularity in ;.
the iife circle, sustainable \«'al'ue m are k efe kt,YWTIO SCl1
chain and procurement taking 2 Stand for lea}an oraz Cele
the declared dla pracownikow
values fair calculation of the impact
in positive and negative
sense

powotanie aangazowaniy
zmiana kultury do czegos w lokalng
korporacyjnej wiekszego spotecznosc

stakeholders in the centre, —_— . -
Diversity Equity Inclusion €Mmbracing more responsibi it community / stakeholders
. by the brand, purpose driven . . .
teams, North Star for the involvement using business as

brand a force for good

¢
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Korzysci i zalety wynikajacych z przyjecia praktyk zarzadzania relacjami z
interesariuszami przez samorzady

relacyjnosé kluczem do uzgadniania celow
strategicznych i budowania partnerstw

rosniemy razem cata spotecznosc¢ bez
wyjatku - w tym rowniez biznes

Certified

better

Corporation BRANDS — WITH—PURPOSE
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. . 0,
Community centered design 5 ®
® [
O 2
C . : ®* 000
Waznosc wspotpracy miedzy samorzgdem, o (O)CIN) *
sektorem prywatnym a organizacjami © 8) (9) .‘
spoteczenstwa obywatelskiego szczegodlnie w Y% ®

procesach wychodzenia z konfliktéw i budowania
programow skoncentrowanych na dobru lokalnej
spotecznosci

Biznes jest traktowany na réwni z innymi cztonkami
spotecznosci.

Ale tez nie jest z niej wykluczony!!!
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Przyktady pozytywnych rezultatow osiagnietych dzieki zarzagdzaniu interesariuszami
— lista przyktadowych przedsiewzieé¢ idgcych w strone benefitu dla lokalnej
spotecznosci:

1 konkursy grantowe,

1 wspolne inwestycje infrastrukturalne — wodociggi, oczyszczenie lasow i brzegow
rzek,

1 mitygowanie napiec¢ spotecznych i lokalnych konfliktow wokot inwestycii,

1 wspolne radzenie sobie ze skazeniem srodowiska itd.,

1 zielone tygodnie dla dzieci z sgsiedztwa przemystu,

1 inicjatywy dla seniorow, integracja lokalnej spotecznosci wokot animowanych
dziatan o charakterze spoteczno-kulturalno-srodowiskowym,

>>> wszystko wiedzie do wspolpracy miedzysektorowej

Certified

better

——
Corporation ~~  BRANDS = WITH-—PURPOSE
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Wspotpraca miedzysektorowa
okragly stét vs dtugi i zdystansowany stét (win+win+win+win vs one wins)

Wprowadzenie do wspotpracy miedzysektorowej jako metody angazowania
interesariuszy — dlaczego okrggte stoty sg lepsze od bipolarnych sytuac;i
negocjacyjnych

@ 2023 GOODBRAND / BETTER. Confidential and Proprietary o— BBBBBB — WITH—PURPOSE
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Uwaga na greenwashing...

nie warto, nie nalezy, nie wolno
stawac sie jego czescia, to przynosi
same szkody nawet w krotkiej
perspektywie.

@ 2023 GOODBRAND / BETTER. Confidential and Proprietary

Greenwashing

Certified

better
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BETTER INVOLVER ™

mapowanie interesariuszy
Z perspektywy ESG



BETTER INVOLVER ™
jak to dziata?

ZANURZENIE W CALYM EKOSYSTEMIE
INTERESARIUSZY DANEJ ORGANIZACJI CZY
KONKRETNEGO TEMATU

® PERSPEKTYWA KONKRETNEJ FABRYKI
® CALEJ KORPORACJI

¢ SAMORZADU, FUNDACJI

ZROZUMIENIE INTERESARIUSZY TICH POTENCJALOW
ZAANGAZOWANIA W KONTEKSCIE STRATEGII ESG

@ 2023 GOODBRAND / BETTER. Confidential and Proprietary




W eneris
W/ surowce

BETTER INVOLVER ™

D Dynamiczne narzedzie strategiczne do zarzgdzania
interesariuszami

STAKEHOLDERS DIALOGUE — NEW INVESTMENTS:
Grupa ENERIS Surowce (2018-now)

WYNIKI:

® rewizja strategii interesariuszy

® rewizja rozumienia biznesu w roli
spotecznosci

® dyskusje panelowe interesariuszy /

liczne sesje dialogowe
KGHM : 2

POLSKA MIEDZ

\V

® programy zaangazowania
spotecznosci
® aktywizacja spotecznosci

® wytyczne dotyczgce komunikacji

STAKEHOLDERS DIALOGUE STANDARDS SHIFT:
KGHM (2012-2016)

better.
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PAWEL NIZINSKI
M: +48 601203429
pawel.nizinski@b-better.pl

BETTER/ GOODBRAND
Ul. Rozbrat 44a
Warszawa

betten
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